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INTRODUCTION

SBI INC., un des plus importants manufacturiergpdéles et foyers au Canada, vous félicite de votre
acquisition et entend vous aider a retirer le maxmde satisfaction du poéle que vous avez choisi.
Nous vous proposerons, dans les pages suivantelsjugs conseils pertinents sur le chauffage au bois
et sur la combustion contrdlée. Aussi, nous voatnoms au fait des données techniques particsligre
I'installation, au mode d'utilisation et a I'entiet du modéle que vous avez choisi.

Les instructions concernant 'installation de vai€le a bois sont conformes aux normes ULC-S627 et
UL-1482. Vous devez les suivre rigoureusementdifiminer tout risque d’ennuis majeurs.

Nous recommandons que nos produits de chauffagboau soient installés et entretenus par des
professionnels certifiés aux Etats-Unis par le NIRational Fireplace Institute®) ou au Canada par
WETT (Wood Energy Technical Training) ou au Quépac|'APC (Association des Professionnels du
Chauffage).

Veuillez lire attentivement ce manuel avant d'insther ou d'opérer votre poéle. Si votre poéle est
mal installé, il peut en résulter un incendie détrisant votre maison. Pour réduire les risques
d'incendie, suivez les instructions d'installation. Le fait de ne pas respecter les instructions peut
occasionner des dommages a la propriéte, des lessarorporelles et méme la mort.

Consultez le représentant de votre municipalité owotre compagnie d'assurance concernant les
exigences locales relatives aux permis et a l'infition de votre poéle.

Gardez ce manuel pour pouvoir le consulter ultériecement.

ATTENTION:

* LES INFORMATIONS INSCRITES SUR LA PLAQUE 'BIOMOLOGATION DE L'APPAREIL ONT TOUJOURS
PRESEANCE SUR LES INFORMATIONS CONTENUES DANS TOUAUTRE MEDIA PUBLIE (MANUELS,
CATALOGUES, CIRCULAIRES, REVUES ETOU LES SITES WEB.

* CHAUD EN FONCTIONNEMENT GARDEZ LES ENFANTSLES VETEMENTS ET LES MEUBLES ELOIGNESUN
CONTACT AVEC LA PEAU PEUT OCCASIONNER DES BRULURES

* NE PAS UTILISER DES PRODUITS CHIMIQUES OU AUTRESQUIDES POUR ALLUMER LE FEU
* NE JAMAIS LAISSER LE POELE SANS SURVEILLANCE LORSQULA PORTE EST OUVERTE
* TOUJOURS FERMER LA PORTE APRES LA PERIODEARLUMAGE .

* NE PAS BRULER DE DECHETS HOU DE LIQUIDES INFLAMMABLES COMME LESSENCE LE NAPHTA ET
L'HUILE A MOTEUR.

* NE PAS CONNECTER LE POELE A UN SYSTEME DE DISTRIBION D'AIR CHAUD.

ENREGISTREMENT EN LIGNE DE LA GARANTIE
Afin d’obtenir une couverture compléte en cas de réclamation sur
garantie, vous devrez fournir une preuve et une date d’achat.
Conservez votre facture d’achat. Nous vous recommandons
également d’enregistrer votre garantie en ligne au
http://www.osburn-mfg.com/enregistrement-garanties.aspx
L’enregistrement de votre garantie en ligne nous aidera a retrouver
rapidement les informations requises sur votre appareil.
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DIMENSIONS EXTERIEURES DE L’'APPAREIL
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Section 1 - Installation

S'’il est installé et utilisé conformément aux préss instructions, le poéle a bois Osburn 180@ra en
saillie peut étre installé comme poéle a bois daresrésidence ou dans une maison mobile.

Le modéle 1800 n’est pas congu pour étre instaliés dine chambre a coucher.

Au Canada, en I'absence d’exigences au niveauatessdocaux, il faut respecter_le Code d’instailati
des appareils a combustibles solides et du matéaehexe (CSA B365¢t le Code canadien de
I'électricité (CSA C22.1)Aux Etats-Unis, il faut alors suivre les exigencis ANSI NFPA 70 National

Electrical Codeet du NFPA 211 Standard for Chimeys, Fireplacesnty¥ and Solid Fuel-Burning
Appliances

En plus de respecter les codes nationaux d'instatlan, il faut communiquer avec les services d’inspzion
du batiment et/ou de lutte contre les incendies (otout autre autorité concernée) afin de détermineles
restrictions et les exigences en matiére d’'instalian qui peuvent s’appliquer localement.

1.1 Installation générale

1. L'appareil doit disposer d’'une ventilation adatgu
Ne reliez pas I'appareil a un conduit de disitiitn d’air.

Ne reliez ce poéle qu'a une cheminée en maconderiblée conforme aux exigences des
codes du batiment national et local pour I'usageatabustibles solides ou a une cheminée
préfabriquée homologuée pour les combustibles eslid



1.2 Dégagements aux matériaux combustibles etqtimede plancher

Il est d'une importance capitale que les dégagemaite le poéle et tout matériel combustible,squt
mentionnés sur la plague d'homologation de votédepa bois, soient scrupuleusement respectés dors d
l'installation du poéle.

Dégagements de |'appareil aux matériaux combustibde:
(Consultez la figure 1.3 afin d’associer chaquiedetu dégagement correspondant)

DEGAGEMENTS (TUYAU SIMPLE PAROI)
CANADA E-U.

A 16" (406 mm) 16" (406 mm)

B 17" (432 mm) 17" (432 mm)

C 12" (305 mm) 12" (305 mm)

D 18" (457 mm) 18" (457 mm)

E 26" (660 mm) 26" (660 mm)

F 21" (533 mm) 21" (533 mm)

K 48" (1220 mm) 48" (1220 mm)

L 84" (213 cm) 84" (213 cm)

DEGAGEMENTS (TUYAU DOUBLE PAROI)
CANADA E-U. MAISONS MOBILES

A 10" (254 mm) 10" (254 mm) 10" (254 mm)
B 19" (483 mm) 19" (483 mm) 21" (533 mm)
C 10" (254 mm) 10" (254 mm) 10" (254 mm)
D 12" (305 mm) 12" (305 mm) 12" (305 mm)
E 28" (711 mm) 28" (711 mm) 30" (762 mm)
F 19" (483 mm) 19" (483 mm) 19" (483 mm)
K 48" (1220 mm) 48" (1220 mm) 48" (1220 mm)
L 84" (213 cm) 84" (213 cm) 84" (213 cm)
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FIGURE 1.3 - Dégagements aux matériaux combustibles et protedtigplancher



La protection du plancher

Si le poéle doit étre installé sur un plancher costible, celui-ci doit étre protégé par un matériau
incombustible, tel gu'illustré a la figure 1.3 (parpointillée).

PROTECTION DE PLANCHER*
CANADA E-U.
G 8" (203 mm) — Note 1 N/A (Canada seulement
H 8” (203 mm) N/A (Canada seulement)
I 18" (457 mm) 16" (406 mm)
A partir de I'ouverture de | A partir de I'ouverture de

porte porte
J N/A (E-U. seulement) 8" (203 mm)
M 8" (203 mm) N/A (Canada seulement)
N N/A (E-U. seulement) Note 2

*Acier d’'une épaisseur minimale de 0.015” (0.38 ywa carreaux de céramique joints a l'aide de
coulis. Aucune protection n’est requise si I'appareil esstallé sur une surface incombustible (ex :
plancher de béton).

Note 1 :La protection de plancher se limite au dégageragigre (A) si ce dernier est inférieur a 8
pouces (203 mm).

Note 2 : Seulement requis sous la section horizontale ¢tdojonnecteur. Doit excéder d’au moins
2 pouces (51 mm) de chaque c6té du connecteur.

Comment réduire les dégagements aux matériaux combtibles

Les dégagements aux matériaux combustibles peétrentéduit jusqu’a 66% tout dépendant du type de
protection qui est construite sur le mur combustiblVous pouvez diminuer les dégagements en
installant des écrans protecteurs entre les muts plafond et le poéle. Ces écrans protecteursedd
étre installés de facon permanente et peuventcétrgosés d'une feuille de tdle, d'un panneau rigide
incombustible ou d'un mur de magonnerie.

Un dégagement de 1" (25 mm) entre le bas de ligamatecteur et le plancher ainsi qu'un dégagement
de 3" (76 mm) entre le haut de I'écran et le pldfest requis afin d'assurer une bonne circulatebadr
derriére I'écran. L'écran doit excéder le dessupakle de 20" (500mm) et les cotés d'au moins 18"
(450mm). Voir graphique 1



Suite a l'installation d'un tel écran protecteas, dégagements mentionnés sur la plaque d'homiglogat
du poéle peuvent étre réduits tels que mentionméakdeau suivant :

Réduction du dégagement
avec écran protecteur
Cotés et
arriere

TYPE DE PROTECTION
Dessus

Exigences minimales:
Une tble de 0.024” (0.61 mm) espacée de 1” (25)mpar des 66% 50%
entretoises incombustiblégoir graphique 2).

Carreaux de céramique ou matériau incombustibleséigunt
reposant sur des supports incombustibles espacBs(2s 50% 33%
mm) par des entretoises incombustilflesr graphique 3).
Carreaux de céramique ou matériau incombustihlesalgnt
reposant sur un support incombustible posé sutdleel'au

H 1 74 2] 66% 50%
moins 0.024” (0.61 mm) espacée de 1” (25 mm) durm
arriere par des entretoises incombusties graphique 4).
Briques solides espacées du mur arriere de 1'n{29 par 50% N/A

des entretoises incombustiblesir graphique 5).

Briques solides posées sur une tdle d'au moingt0 (@261
mm) et espacées de 1” (25 mm) du mur arriére par d 66% N/A
entretoises incombustiblégoir graphique 6).
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Graphigue 1

A- Le dégagement requis par rapport aux matériamxbaistible du plafond sans protection.
B- 20 po. (500 mm) minimum;

C- 1 po. (25 mm) minimum;

D- Entre 1 po. et 3 po. (25 mm et 75 mm) ;

E- 3 po.(75 mm) minimum;

F- 18 po. (457 mm) minimum.

1- Ecran thermique ;

2- Cale d’espacement incombustible ;
3- Protection de plafond ;

4- Mur combustible;

5- Plafond;

6- Appareil (vu de c6té) ;

7- Appareil (vu de haut).
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Graphigue 2
A- 1 po.(25 mm) minimum;

1- Mur combustible;
2- Cale d’espacement incombustible;
3- Tole de 0.024” (0.61 mm).

Graphigue 3

A- 1 po. (25 mm) minimum;

1- Mur combustible;

2- Cale d’espacement incombustible;

3- Support incombustible;

4- Carreaux de céramique ou matériaux incombustible

+ 0% Ve N

| ]
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Graphigue 4
A- 1 po. (25 mm) minimum;

1- Mur combustible;

2- Cale d’espacement incombustible;

3- Téle de 0.024” (0.61 mm);

4- Support incombustible;

5- Carreaux de céramique ou matériaux incombustible

11
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A- 1 po. (25 mm) minimum;

1- Mur combustible;

Graphigue 5

2- Cale d’espacement incombustible;

3- Briques.

1

LA

A- 1 po. (25 mm) minimum;

1- Mur combustible;

Graphigue 6

2- Cale d’espacement incombustible;

3- Tole de 0.024” (0.61 mm);
4- Briques.

12



1.4

15

151

1.5.2

Installation dans une maison pré-fabriquée (l@pbExigences additionnelles

1. Le poéle doit étre fixé solidement au plancher (pmmufaire, fixez 'appareil en retirant les
deux tampons plastiques dont est muni le piédestaistallez les deux tire-fonds de 3/8" x
3-1/2" (9.5mm x 88.9mm) dans les trous prévus &ffet).

2. Le poéledoit étre alimenté en air de combustion provenantadadrieur.

3. Le dégagement entre le dessus du poéle et un glafon protégé doit mesurer, au
minimum, 52” (1321mm).

4. |l faut utiliser un écran protecteur sur le conddé raccordement a 2 parois piece #
OA10035. Consultez les instructions d’installatgqpn accompagnent I'écran protecteur.

Note: Installation dans une maison préfabriquée auxsHiais: le poéle doit étre mis a la terre

au chassis de la maison mobile a l'aide d'un fil tdere #8 muni de connexions
approuvées et de rondelles a griffes.

ATTENTION: IL FAUT CONSERVER L INTEGRALITE STRUCTURALE DU PLANCHER DES MURS DU
PLAFOND ET DU TOIT DE LA MAISON PREFABRIQUEE
ATTENTION: NE L'INSTALLEZ PAS DANS UNE CHAMBRE A COUCHER

Systeme de cheminée
Définitions

Par souci de clarté, les définitions suivantesmigpent au présent manuel d’instructions:

un systéme de cheminése compose dauyauxde raccord (simple ou double) qui débute au
dessus du poéle et qui se raccorde acheeinéese terminant a I'extérieur de I'enveloppe du
batiment.

La cheminée peut étre de maconnerie(construite en magonnerie et possédant une daublur
interne), ou de typpréfabriquée

Une cheminée préfabriquéepeut étrea 2 parois (deux tuyaux concentriques séparés par de
l'isolant) ou unecheminée refroidie a I'air(trois tuyaux concentriques, avec de l'isolant emér
premier et le deuxiéme tuyaux, et de I'air entrddexieme et le troisieme).

Un conduita 1 paroi,comme son nom l'indique, n'a qu’une seule épaisseu

Un conduita 2 paroisest fait de deux tuyaux concentriques; sans isalastrefroidi a I'air .
Composants

NoTE: Tous les composants de conduit et de cheminéalpigfiée doivent étreOMOLOGUES.
Les cheminées de maconnerie doivent @éweformes aux codeset posséder une doublure
homologuée pour la combustion de combustibles solides (errarioxydable ou en argile
réfractaire).
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Aux Etats-Unis, utilisez un systéme de cheminégestcomposants homologués selon UL 103
HT de 6” (152 mm) de diametre.

Au Canada, utilisez un systeme de cheminée etatapasants homologués selon ULC S629 de
6” (152 mm) de diametre.

1.5.2.1 Systeme de cheminée pour maison préfalerigmébile)

En plus des exigences présentées dans la secid) llinstallation du poéle dans une maison
préfabriquée (mobile) exige les composants addittmsuivants:

Le capuchon doit étre muni d’'un pare-étincelles.
Il faut utiliser des tuyaux de raccord a 2 pardia place de tuyaux a 1 paroi.

Pour l'installation dans des maisons préfabriguéasbiles)uniquementaux Etats-Uniset dans
tous les cas ou le systeme de cheminée comprendhengnée isolée (ou “solid pak})il faut
également utiliser usolin ventilé

1.5.2.2 Systeme de cheminée a dégagements réduitsgsidence

153

En plus des exigences présentées dans la sectoll1]l.l'installation du poéle dans une
résidence avec dégagements réduits exige les camgaadditionnels suivants:

il faut utiliser des conduits a 2 parois a la pldeeconduits a 1 paroi
Exigences générales d’installation

ATTENTION: NE REMPLISSEZ PAS DISOLANT OU DE TOUT AUTRE MATERIAU LES ESPACES BATIS
ENTOURANT LA CHEMINEE PREFABRIQUEE. DE L’ISOLANT DANS CES ESPACES POURRAIT ENTRAINER LA
SURCHAUFFE DES MATERIAUX COMBUSTIBLES ADJACENTS

N'EMPLOYEZ PAS DE MOYENS DE FORTUNE PENDANNSTALLATION ILS POURRAIENT DEVENIR DANGEREUX
ET ENTRAINER UN INCENDIE

NE RELIEZ PAS CET APPAREIL A UNE CHEMINEE QUI DESBBER AUTRE APPAREIL DE CHAUFFAGE

NE COUPEZ NI CHEVRONS NI SOLIVES DE PLAFOND SANS CRSULTER AU PREALABLE UN AGENT DU
SERVICE DU BATIMENT POUR EVITER DE COMPROMETTRE LINTEGRALITE STRUCTURALE

14



1.5.3.1 Conduits (tuyaux de raccord)

Le diameétre du conduit doit faire 6" (152 mm). @eammande une longueur minimale de 4 pi

(1,22 m) pour le conduit afin d’obtenir des réssltsupérieurs. Les entraves a la circulation des
gaz (tel que 'emploi de plus de deux coudes @ @6ivent étre évitées; de méme, il convient

de limiter la longueur des sections horizontalesamment si la cheminée est courte.

Le conduit qui relie I'appareil a la cheminée pétre a une ou a deux paroi(s). Le conduit doit
étre fait, au minimum, d’acier de calibre 24.

Le conduit proprement dit ne doit pas traversemadériaux combustibles, non combustibles et
de vides de construction (grenier, placard, espates le toit). S’il traverse un mur ou un

plafond, ou s'il se jette dans une cheminée de mrage, utilisez soit des composants de
cheminée homologués pour cet usage particulier dgst moyens autorisés par les autorités
locales responsables de la surveillance de I'ilasiaih.

Installez des longueurs de conduit a 1 ou a 2 pamire le poéle et la cheminée. Fixez les joints
entre sections de conduit avec au moins trois wistaraudeuses. Tous les tuyaux de conduit et
de cheminée préfabriquée s’installent I'extrémitélengaufrée vers le bas afin d’empécher la
créosote de fuir en dehors des joints. Si voussafildes sections non télescopiques, celles-ci
doivent étre coupées a la bonne longueur, en taxmanpte des chevauchements. Utilisez trois
(3) vis pour fixez la premiere section du condula duse du poéle. Les conduits a deux parois
homologués doivent étre installés conformémentiasixuctions d’installation du fabricant.

VERS LE POELE EMBOUT MALE DU RACCO
/‘/OU DE LA CHEMINEE

DIRECTION DE L'EVACUATIO

<=
Figure 1.2 - Joints du systéme de cheminée

1.5.3.2 Systemes de cheminée

Le diamétre minimum de la cheminée doit étre d€1L62 mm). La hauteur globale minimum du
systeme de cheminée, mesuré a partir de la basappareil, est de 12 pi (3,66 m). Il faut
inspecter les cheminées de magonnerie ou de meésthrtes afin de voir si elles se détériorent
et si elles répondent aux exigences d’installattonimales; il faut les améliorer, si nécessaire.
Au Canada, les systemes de cheminée en maconngneogt pas recu 'homologation ULC
S629 doivent posséder ou utiliser une doublure B835 de Classe Ill. De méme, aux Etats-
Unis, il faut employer une doublure réfractaire matallique portant ’'homologation UL 1777.
Au point ou elle passe du toit a I'extérieur denVeloppe du batiment, la cheminée doit faire
saillie d’au moins 3 pi (914 mm) au-dessus du @bit’'au moins 2 pi (610 mm) au-dessus du
point le plus éleveé dans un rayon de 10 pi (3 mpddeminée (voir la Figure 1.3).

15



Conformez-vous a la Norme de la CSA B365-M®éthtivement aux méthodes et précautions qui
conviennent pour relier le poéle a une cheminéedegonnerie et pour installer des manchons
d’emboitement pour murs lorsque le poéle est éeleécheminée de macgonnerie a travers un mur
combustible. Si vous le reliez a une cheminée préfaée, assurez-vous de linstaller
conformément aux instructions homologuées du fahticSi vous utilisez une cheminée
existante, faites la inspecter et ramoner au be@aoi devrait étre effectué par un ramoneur
agréé ou un professionnel qualifié).

Min 27 <(610mm>

Min 3" (914mm>

100 3m

Figure 1.3 — Hauteur de la cheminée
1.5.3.3 Cheminée extérieure

Il convient d’éviter, dans la mesure du possibés theminées construites en dehors de la
maison, sur un mur extérieur, surtout en régioidé&olLes cheminées extérieures peuvent avoir
un mauvais tirage et méme un tirage descendantréstrage) du fait qu’il est difficile de les
amener a leur température de fonctionnement toessayant d’évacuer les gaz de combustion.
Toutes autres caractéristiques étant égales, &winBes froides ont un tirage plus faible que les
cheminées chaudes; ceci peut nuire au rendemdavatser I'accumulation de créosote. Si
vous devez employer une cheminée extérieure p@auév les gaz brilés, les meilleurs résultats
s’obtiennent en utilisant au départ du poéle undadnvertical de la plus grande longueur
possible avant de faire un coude horizontal pojoirrdre la cheminée. Pour des raisons de
sécurité et d’'efficacité, le poéhe doit pasétre relié directement a une cheminée isolée.

1.5.3.4 Tirage
Votre poéle Osburn fonctionnera mieux s’il estéeli un systeme de cheminée ayant un tirage
adequat. (Le tirage est la force qui fait montairlde I'appareil dans la cheminée; il dépend
surtout de la hauteur, du diamétre de la chemihdestempératures des gaz d’échappement). Si
vous verifiez le tirage a l'aide d’'un manometre,rédevé doit se situer entre ,05 - ,07 po
Colonne d’eau (CE) pour un feu moyennement élev@ir (e Tableau 2.2). Un tirage de moins
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de ,03" CE entrainera des difficultés de fonctioneet tandis qu’un tirage excessif (de plus de
,10" CE) fera surchauffer le poéle, ce qui peutadner des températures de fonctionnement
excessives.

1.5.4 Types communs de systémes de cheminée

Fondamentalement, il existe deux types de syst@lmetheminée; I'un utilise une cheminée de
maconnerie, tandis que l'autre utilise une chemipgabriquée. Dans ces deux systemes, la
cheminée peut étre intérieure ou extérieure. Lésstibtions qui suivent indiquent les
composants de base requis pour une installatioquadie et sécuritaire. Les composants signalés
peuvent ne pas ressembler a ceux dont vous dispogeaut toujours suivre les instructions
d’installation des fabricants et respecter les dégeents spécifiés et rester conformes aux codes
d’installation locaux et nationaux. Au Canada,autf respecter les codes CSA B3&5CSA
C22.1 Aux Etats-Unis, il faut suivre les codes d'inktibn ANSI NFPA 70et ANSI NFPA
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Section 2 - Fonctionnement

2.1

Information sur la sécurité

Ce poéle a été concu pour fonctionner en tottarg€ UNIQUEMENT QUAND ON Y BRULE
DU BOIS DE CHAUFFAGE. Toute altération ou modification de I'appareil gan installation
sans autorisation valide annulera la certificatiEinla garantie de I'appareil et son
homologation en matiere de sécurité; cela pouarsssi rendre I'appareil dangereux.

Pour des raisons de sécurité, ne laissez jafagigareil sans surveillance lorsque sa
porte est ouverte ou méme entrebaillée. Si on gargmrte ouverte, ou si celle-ci est
entrebaillée pendant plus de temps qu'’il ne fauwtr piotenir un bon allumage du feu, on
peut causer des températures excessives au nigdawckhleminée. Sans surveillance, des
braises ardentes ou des morceaux de bois en tmemtetomber de I'appareil. |l n’est
pas nécessaire de garder la porte ouverte de ragm@ongée si I'appareil a été installé
correctement et si on utilise du bois d’allumagentsec pour démarrer le feu.

Ne malmenez pas votre appareil, soit en faidastfeux trop forts, soit en utilisant du
bois ou des matériaux combustibles qui contienaensel ou des produits chimiques
nocifs. L'abus ou le mauvais emploi du poéle né¢ pas couverts par la garantie.

Bien que votre poéle Osburn ait été spécialernentu et éprouvé pour empécher les
fuites de fumeée, il convient d'en ouvrir lentemkenporte, ce qui réduira les possibilités
de fuite de fumée ou de renvoi de flammes dangtzep

N'employez jamais de combustible a lampe, dedde, de solvants, de produits
d'allumage du charbon de bois ou d'autres combestilguides pour faire démarrer ou

faire "repartir* un feu dans votre poéle. Consemezels liquides loin du poéle.

Toutes les surfaces du poéle deviennent br@aqniand il fonctionne. Prenez bien soin
d'éviter tout contact avec ses surfaces, surt@# l&ds enfants.

Ne surélevez pas le feu a l'aide de grillesogiert

. ATTENTION: NE FAITES PAS SURCHAUFFER CET APPAREIL N’y faites pas brdler du bois a une
cadence telle que le lit de braises dépasse leurtlé la hauteur de I'ouverture de la porte du
poéle. Si la poignée de la porte est trop chaud®acher, vous pouvez étre slr que votre
poéle est en train de surchauffer. La surchauffet geser des risques d'incendie et
endommager le poéle et la cheminée, dommages pgirnat pas couverts par la garantie.
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9. Il faut aussi prendre certaines précautions descvitres en céramique bien qu'elles
soient faites pour durer dans des conditions denmarmales. N'essayez pas de pousser
des baches vers l'arriere du poéle en vous sedeld porte parce que le verre pourrait
se casser s'il entrait en contact avec un objg&tesol

10. N'utilisez jamais le poéle la porte ouverten@@me entrebdillée, sauf quand vous allumez
le feu ou y remettez des bdches. Si vous laiss@ore ouverte trop longtemps, vous
pourriez faire surchauffer la cheminée et les nei&r combustibles adjacents.
N'employez pas le poéle si l'air s'infiltre tropndde poéle, par exemple quand les joints
d'étanchéité sont usés ou si la vitre de la patdrsée. N'employez pas le poéle si sa
porte n'a pas de joint d'étanchéité. De tellee$uieuvent faire surchauffer le poéle et
créer des renvois de fumée dans la piece danssleleanaisons étanches. La fumée
renferme du monoxyde de carbone qui, lorsqu’ilpeésent en quantité suffisante, est un

danger pour la santé.
2.2 Bois de chauffage

1. Les dégagements spécifies pour les matériauxbgstibles s'appliquent aussi au
stockage du bois de chauffage qui ne doit pas has gre laissé aux endroits prévus
pour le chargement du bois et I'enlévement desresnd

2. Votre poéle Osburn a été concu pour fonctionneiguement avemu BOIS DE
CHAUFFAGE. N’y brdlez ni charbon, ni charbon de bois ni ostu Des matieres
hautement inflammables telles que les ordures peuwettre le feu a la créosote de la
cheminée, ce qui entrainerait un feu de cheminéebrllez jamais de bois qui renferme
du sel, de bois échoué sur la plage, de bois @&@é des produits chimiques ou de bois
qui a séjourné dans de I'eau de mer étant donndequeepbts de sel ou de produits
attaquent le métal de la chambre de combustiondbesmages causés par les produits

chimigues ou le sel ne sont pas couverts par Engjar

5. Nous recommandons d'employer du bois dense bieVees devriez faire sécher votre bois
dans un endroit couvert et bien ventilé de six naais an ou plus. Cela permet de réduire le
taux d'’humidité du bois et d'améliorer la perforoede votre poéle. Les essences qui ont un
taux d'humidité de 20 % ou moins sont idéalesstif&cile de faire la différence entre le bois
vert et le bois séché parce que ce dernier a déssfaux deux extrémités.

4, Avec du bois vert ou humide, le feu aura tendaaa@ouver et a produire une grande
guantité de créosote. Une accumulation de créqgsaie entrainer un feu de cheminée.
Un feu fait avec du bois vert est difficile a mainir et il aura tendance a s'éteindre. Le
bois vert ne produit que tres peu de chaleur, at pette raison il arrive que des gens
pensent que leur poéle ne fonctionne pas bieno&s devez absolument briler du bois
humide, n'en utilisez que de petites quantitésvgus mélangez avec du bois sec.

5. Le bois pourri et le bois de faible densité mmient peu d'énergie ou de valeur
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calorifique et ils ne brllent pas de facon satssfate pendant de longues périodes.

Le tableau 2.1 donne guelques valeurs énergétijeassences courantes de bois de chauffage
Pour connaitre la taille conseillée pour les blcbessultez la page des caractéristiques.

Tableau 2.1 Pouvoir calorifique courant du boisklauffage

Bois durs Millions Btu/Corde Bois mous Millions Btu/Corde
Bouleau 23.6 Douglas taxifoli¢ 20.6
Chéne blanc 28.3 Pruche 17.1
Aulne 17.6 Pin gris 18.4

2.2.1 Comment mesurer '’hnumidité du bois

Placez une grosse blche sur le dessus d'un feulen pris. Si elle commence a brdler de trois
cOtés en l'espace d'une minute, le bois est amsgen|l est parfait pour le poéle. Si elle noigtit
commence a briler en l'espace de trois minutedols est humide. Si elle noircit et ne
commence a brdler qu'apres cinq minutes, le boigezs et humide. Si vous entendez siffler le
bois, c'est qu'il est chargé d'humidité: il ne eralpas avant que cette humidité se soit évaporée.

2.3 Remarques au sujet des premiers feux

Avant de commencer, assurez-vous que la piéceiasta@rée. Poussez les quatre briques qui
sont sur le fond de la chambre de combustion céedredtés du poéle de maniere qu’elles soient
sur le pourtour de la couche inférieure de briqéésctaires. On recommande de faire "cuire" la
peinture pour conserver le meilleur fini possil8eon fait brdler le feu trop fort la premiere fois
le fini du poéle se ternira et sera plus clair dasszones qui ont surchauffé. La piece se remplira
de fumée et d’une certaine odeur. Pour bien caipeinture, les deux premiers feux ne devraient
pas dépasser vingt minutes.

Le poéle devrait devenir chaud mais pas brdlanit (520 °C ou 250°F si vous avez un
thermometre de dessus de poéle) et apres, laisgefrbdidir. Le troisieme feu devrait brdler a
230°C ou 450°F au maximum, durant quarante minutes. Laissenid#file poéle une nouvelle
fois et ensuite, utilisez-le selon les instructiozisdessous. Vous obtiendrez ainsi un fini
uniforme et plus durable.
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2.4 Comment allumer un feu

1. Mettez suffisamment de papier-journal ou de grapidinaire roulé en boule pour couvrir
le fond de la chambre de combustion.

2. Posez des petits morceaux de bois d'allumagesboules de papier.
3. Disposez de plus gros morceaux de bois d'allersagles précédents.
4, Ouvrez complétement la manette de tirage, sguéde devant du poéle, en la glissant a

fond vers la droite (Figure 2.2).

5. Allumez le feu au bas des boules de papierfetmez la porte. Si le feu a tendance a
s'éteindre, entrebéillez Iégerement la porte ptiigea le feu. Refermez-la dés que le feu
a pris.

6. L'idéal est de faire brdler les gros morceawbdss d'allumage jusqu'a ce qu'il y ait une

bonne couche de braises ardentes. Il est alorsstdfajuter du bois de chauffage. Vous
devriez laisser la manette de tirage grande ouyestpi'a ce que le feu ait bien pris. Une
fois que la chambre de combustion est trés chauaies, pouvez fermer partiellement le
tirage en glissant la manette vers la gauche &mramsi l'intensité du feu.

Utilisez le Tableau 2.2 pour positionner la mandtdirage selon I'intensité désirée:

Tableau 2.2 Réglage du tirage
Chaleur dés. Position de la manette de tirage
Feu: doux Déplacez la manette a fond vers la gauche
Doux — Moyen | Dépl. vers la droite 9/16-1"(14.3 a 25.4mm)depaiposition Doux
Moyen — Elevé| Dépl. vers la droite 7/8-1 3/4”(2a.24.5mm)depuis la position
Doux
Elevé Déplacez la manette a fond vers la droite

Si on ferme la manette de tirage trop tét, on isde diminuer I'efficacité de la combustion et de
favoriser 'accumulation de créosote dans la chémfigui pourrait causer un feu de cheminée).

ATTENTION: NE MODIFIEZ JAMAIS LES BUTEES DE TIRAGE EN VUE D' AUGMENTER L' INTENSITE DES FEUX.
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2.5

Figure 2.1 Manette de tirage

() ntense

D
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Comment entretenir le feu

Votre poéle Osburn atteindra son meilleur rendersenbus entretenez une couche de braises
ardentes sur le fond de la chambre de combustisnveus placez au moins deux gros morceaux
de bois de chauffage bien sec et pas vert surreeseb. L'efficacité de la combustion dépend de
la présence d'une bonne couche de braises ardgmesautes températures dans la chambre de
combustion. Il est préférable d'atteindre rapidentemempérature de rendement du poéle et du
bois. Un petit feu intense vaut mieux qu'un graed flui couve, et ce, du point de vue du
rendement du poéle et de la quantité de créosothijpe. Vous obtiendrez le meilleur rendement
possible en ajoutant des morceaux de bois relaénémetits a une couche de braises ardentes
bien établie et en ouvrant suffisamment la mardtarage pour obtenir un feu tres chaud. Vous
devez laisser de I'espace entre les morceaux de ®@ivez-vous de votre tisonnier pour creuser
une petite tranchée dans les braises, sous leemprae bois, afin que l'air puisse circuler sous
ceux-ci et créer ainsi des conditions de chauftagenales.

Pour faire des feux qui durent longtemps, il faatbdrd faire chauffer le poéle complétement
chargé de bois et avec sa manette de tirage gmandete. Une fois que le feu a bien pris et que
I'humidité du bois a disparu, réduisez le tiragaide de la manette. Le bois devrait alors braler
proprement sans couver. Si le feu couve sans pwdaiflammes, faites repartir le feu avant de
réduire le tirage une deuxieme fois. La présengeedflamme jaune en haut de la chambre de
combustion est une bonne indication d'un feu qiliegproprement et a plein rendement.

Un bon rendement exige aussi une bonne techniqebatgement. Pour améliorer le rendement
de votre poéle, ne le chargez que partiellemenatiindez que ce bois-la ait atteint la

température a laquelle il brdle bien avant d'emutajode nouveaux morceaux. Si vous chargez
completement votre poéle en une seule fois, vousedeattendre plus longtemps que le bois
atteigne sa température d'allumage. Quand vouseagjolu bois, ouvrez l'arrivée d'air a fond ou

entrebaillez la porte d'env. 25 mm (1") pendantisafhment de temps pour que le bois prenne
feu (moins de 5 minutes). Quand vous rechargezo@ep prenez bien soin de ne pas faire
tomber de bois ou de braises par la porte. Votpauagil consommera de 0.9 a 1.1 kg (2.0 a 2.5
Ib) a I'heure environ, a feu doux. Cela représentee 9 et 11 kg (20 - 25 Ib) de bois pour un feu
de longue durée.
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2.6

(Option) Utilisation du ventilateur

1. Donnez au poéle le temps d’atteindre sa tempérdrifenctionnement optimal (environ
une heure) avant d’allumer le ventilateur, puisgek entrainera une circulation accrue
d’air qui réduira la chaleur interne et pourraitmomettre I'efficacité de la combustion
de démarrage.

NOTE: VEUILLEZ A CE QUE LE CORDON ELECTRIQUE DU VENTILATEUR NE TOUCHE A AUCUNE SURFACE
DU POELE AFIN D'EVITER TOUT CHOC ELECTRIQUE OU RISQUE DINCENDIE. NE LE FAITES PAS PASSER
SOUS LE POELE

2. Allumez ou éteignez le ventilateur au moyen detdlirupteur deux-vitesses situé sur le
boitier du ventilateur. Celui-ci a les positionsbRéleve (High), Arrét (Off) et Débit
réduit (Low).

3. Suivez les instructions d'installation accompagramnentilateur #0A10510.

Section 3 — Entretien

3.1

3.1.1

Entretien et nettoyage

Nettoyez le poéle fréquemment afin de lutter cofiecumulation de suie, de cendres et de
créosote. Ne nettoyez pas le poéle, sa porte ouitses lorsqu’il est chaud. Il faut prendre des
précautions en vue de préserver I'éclat originaltilidez pas de produits pour les vitres abrasifs
qui rayeront les vitres et le placage or. N'utiisgu’'un chiffon doux et propre légéerement
humide sur la porte car certains nettoyants peusetidmmager le placage ou la peinture.

Nettoyage des vitres

Les vitres sont faites pour rester propres damsdize d’'une utilisation normale. Il faudra peut-
étre les nettoyer si vous utilisez du bois humidesbvous faites des feux trop doux. En regle
générale, si les vitres ne se nettoient pas d-eliéses, c’'est qu’on fait des feux trop doux. On
pourra nettoyer les vitres en faisant un feu inde(@/ec du bois sec et la manette de tirage
completement ouverte) pendant deux heures enviemvitres resteront propres si on utilise de
bonnes techniques pour faire les feux.

Nettoyez les vitres a la main lorsqu’il n’y a pasfdu et lorsque le poéle a refroidi. Une mince
pellicule se nettoie normalement avec un essuiegbun peu d’eau. Si la pellicule est épaisse,
on pourra utiliser un produit a nettoyer ou a plag vitres en céramique que I'on rincera a I'eau
pour de bons résultats.
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3.2

Enlévement des cendres au moyen du bac a sendre

ATTENTION: LES CENDRES PEUVENT CAUSER DES INCENDIESMEME APRES PLUSIEURS JOURNEES
D'INACTIVITE . NE JETEZ JAMAIS DE CENDRES DANS UN RECIPIENT COMBUSIBLE . LES CENDRES ET LE
POELE DOIVENT AVOIR REFROIDI AVANT QU'ON NE LES EN ENLEVE

Vous devriez vider les cendres dans le bac a cemlre qu'elles atteignent 75 — 100 mm (3 - 4")
d’épaisseur au fond de la chambre de combustiivesles instructions ci-dessous:

1. Le feu doit étre éteint et le poéle froid.

2. Veillez a ce que la moitié arriere du couvercle mhc a cendres soit ouverte avant le
nettoyage.

3. Soulevez le couvercle de la chute a cendres gtrbsge dans la partie arriere gauche de la
chambre de combustion. Servez-vous du tisonnier paisir la boucle du couvercle et le
soulever.

4. Poussez les cendres pour qu'elles tombent danettare. Gardez un lit de cendres d’env.
1” (25 mm) pour favoriser la formation de braisegeates.

5. Enlevez les cendres sur le pourtour de l'ouvederka chute a cendres de fagon a ce que le
couvercle repose comme il faut sur son supporbad flu poéle, tapez doucement dessus a
l'aide du tisonnier pour un bon ajustement.

6. Recouvrez le couvercle du bac a cendres avec teseerestantes et continuez d'utiliser
votre poéle normalement. Le bac a cendres estrédlasla Figure 3.1 et on I'enléve en le
tirant vers soi. Soulevez Iégérement le bac a esndinon, la base du piédestal risque de se
rayer. Fermez la moitié arriére du couvercle dudaendres pour éviter de renverser des
cendres. Il faut mettre celles-ci dans un récipmétallique dont le couvercle ferme
hermétiquement. Le récipient qui renferme les cesidoit alors étre placé sur un plancher
incombustible ou sur le sol, loin de tous matérieombustibles, jusqu'a ce qu'on s'en
débarrasse pour de bon. Veillez a ce que la manitiére du couvercle du bac a cendres soit
ouverte avant de remettre le bac a cendres danzarail.
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3.3

PRET A LA MA

Figure 3.1 Enlevement des cendres

Si vous voulez enterrer les cendres ou les dispeetgors, vous devriez les conserver dans le
récipient hermétiguement fermeé jusqu'a ce que fl@isds se soient toutes refroidies. Ne mettez
pas d'autres sortes de déchets dans ce récipi¢alligu®. Si des charbons ardents brdlent au-
dessus du bouchon a cendres, dans le cas d’'umieuodl doux/moyen, il est probable qu'il y ait
une fuite d'air autour du bouchon a cendres. Ransas-1a, il y a risque de surchauffe. Vous
devriez laisser mourir le feu et laisser refroidipoéle avant d'ajuster la position du bouchon a
cendres.

Ramonage de la cheminée

Les feux de cheminée s’évitent en entretenant i€rguhent la cheminée et en faisant des feux
suffisamment vifs. La cheminée et le conduit doivétre entretenus comme il faut et bien

nettoyés pour qu'ils fonctionnent en toute sécu@tda veut dire que vous devez inspecter votre
cheminée de facon réguliere pour vérifier l'accuatioh de créosote. Le déflecteur amovible

facilite l'inspection et le ramonage de la cheminée

ATTENTION: L'EMPLOI DE VOTRE POELE OSBURN 1800 SANS SON DEFLECTEUR POURRAIT CREER DES
TEMPERATURES DANGEREUSES ET IL ANNULERA LA GARANTIE

A titre de prévention des incendies, vous devrieatacter les autorités locales, municipales,
provinciales (ou celles de votre Etat) pour saweirque vous devriez faire en cas de feu de
cheminée dans votre demeure avant que cela nesrikgse produire.

Quand il brldle a petit feu, le bois, surtout st eert, produit du goudron et d'autres vapeurs
organiques qui s'associent a I'humidité extraitdais pour former la créosote. Les vapeurs de
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creosote se condensent dans le conduit de fumatveshent froid dans le cas d'un feu qui
couve. C'est ainsi que la créosote s'accumuleesupdrois du conduit de fumée. Et quand elle
prend feu, la créosote produit un feu extrémembatd qui peut s’avérer dangereux. Vérifiez
régulierement s’il y a accumulation de créosoteursicomposant du poéle ou de la cheminée
devait se briser, ne le remplacez que par des igaivalentes aux piéces originales que vous
vous procurerez aupres de votre détaillant Osburn.

La conception de votre poéle Osburn réduit la pctido de créosote. Vous devriez malgré tout
inspecter le conduit et la cheminée au moins tessleux mois durant la période de chauffage
pour voir si la créosote s’accumule. Dans l'affitim@, vous devriez éliminer la créosote pour

éviter tout risque de feu de cheminée. Faites appelramoneur professionnel ou procurez-vous
une brosse de ramoneur auprés de votre détailsmir® et faites ramoner la cheminée.

3.4 Installation du déflecteur et notes sur leques

1. Superposez les panneaux de déflecteur (Bsqidnneaux de vermiculite (B) I'un sur
I'autre tel gu’indiqué a la figure 3.4a .

Figure 3.4a
2. Déposez-les, tout en les maintenant en placde £onduit d’air horizontal arriére (C)

tel qu'illustré a la figure 3.4b. Il convient ensde les pousser vers le fond et vers les cotdés po
gu'ils reposent sur le dos de la chambre a comtnu¢b) et sur les conduits d’air latéraux.

)/®

Figure 3.4b
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3. Installez le support avant du déflecteur (H)weillant a ce qu'il aille bien entre les
montants avants et maintenez-le en place. Fixézble d’aération avant (E) tel qu'illustré a la
figure 3.4c en veillant a ce que ses trous pointerg I'avant de I'appareil. Installez les gougslle
fendues tel qu’indiqué a la figure 3.4. Le fait fieer le tube d’aération avant (E) permettra a
'ensemble du coupe-feu de tenir en place pendétajple suivante.

Figure 3.4c

%

4, Fixez les tubes d’aération du milieu et deriéae en veillant a ce que leurs trous pointent
vers l'avant de I'appareil. Installez les goupilfeadues tel qu’indiqué a la figure 3.4

ITEM DIMENSIONS QTY
1 1 1/17 X 41/2 X 97 6
2 1t 1/127 x 47 x 97 9
3 1 1/47 X 10 7/8” 1
4 |11/ X 47 X 4
5 |11/ x 3 1/2

P

ORDRE D’INSTALLATION: ARRIERE, COTES, FOND & DESSUS BRIQUES ,/ COUPE-FEU
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3.5 Remplacement des tubes d’aération auxiliaires
(Consultez la Figure 3.4)

1. Retirez la goupille fendue de I'extrémité gaudbeube.

2 Faites glisser le tube vers la droite et faftedaisser I'extrémité libre (gauche) vers le bas.
3. Faites glisser le tube vers la gauche peumtdver.

4 Remontez-le en suivant les instructions danseles inverse et en utilisant une goupille

fendue neuve.

5. Notez que tout tube peut étre remplacé indépendant des autres.

Remarques importantes:
Pour le montage, les tubes d’aération sont idéstifie la maniere suivante:
De l'avant vers l'arriere:  Tube’ 56 trous de .140 po de diamétre

Tube 7 2 56 trous de .125 po de diamétre

Tube 7 3 56 trous de .125 po de diametre

Figure 3.4 — Remplacement des tubes d’aératioriaives
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Section 4 - Dépannage

Symptéme

I De la fumée
dans la piece

I Le bois brdle
mal, le feu prenc
trop lentement,
ne produit pas
de chaleur

" Les vitres sont
sales

v Le bois brdle
trop rapidement

Cause possible

1.

2.
3.

W e

Tirage descendant

Cheminée obstruée
Le registre de tirage de la
cheminée est fermé
Déflecteur mal positionné

La peinture du poéle ne
chit”

Tirage trop faible
Bois humide ou pourri
Prise d’air obstruée

Les feux ne sont pas
assez vifs

Le tirage de la cheminée
est trop important

Correction
1. Améliorer la cheminée
Ramoner la cheminée

3. Ouvrir ou enlever le
registre de tirage

4, Positionner correctement
le déflecteur

5. Voir les instructions

1. Améliorer la cheminée

2. Utiliser du bon bois de
chauffage

3. Vérifier I'alimentation en
air en retirant le bac a
cendres du piédestal et en
ouvrant une fenétre

1. Consulter les instructions

1. Consultez un technicien

qualifié
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Section 5 - Caractéristiques

Type de combustible

Normes d’essai

Puissance calorifique:
Plage
Poids a I'expédition

Chambre de combustion
Volume:

Chambre de combustion:

Dimensions du fond
Ouverture de la porte

Taille maximale
pour les blches

Sortie de conduit

Options

Bois de chauffage

ULC S627 (CSA B366.2) et UL 1488r résidences et maisons mobiles.

US EPA. Répond aux normes d’émission de juill&@lTaux EPA : 2,8
g/h en moyenne

9700 — 36 300 BTU/h (avee efficacité implicite de 75 %).
La puissance calorifique en BTU/h varie s&dgpe de bois de

chauffage et son état.

315 Ib (143 kg)

1,8 pieds cubes (0,08 m

16,875 po de large x 14&28e profondeur (429 x 371 mm)
8.625 po de haut x 18®v8e large (219 x 467 mm)

18" (457 mm) si mises en travers
16" (406 mm) si mises nord-sud

6" (152 mm) de diamewext{cal ou horizontal)

-Ventilateur #OA10510
- Ensemble d'entrée d'air frais #OA10500
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GARANTIE A VIE LIMITEE OSBURN

La garantie du fabricant ne s’applique qu'a I'aehetu détail original et n’est pas transférabkeptésente garantie ne couvre que les produits o f
n'ont pas été modifiés, altérés ou réparés depuisdxpédition de l'usine. |l faut fournir une pve d'achat (facture datée), le nom du modéle et le
numéro de série au détaillant OSBURN lors d’'unéaration sous garantie.

La présente garantie ne s’applique que pour un usagrésidentiel normal. Les dommages provenant d'unenauvaise utilisation, d’'un usage
abusif, d’'une mauvaise installation, d'un manque ntretien, d’'une surchauffe, d'une négligence, d'uraccident pendant le transport, d'une
panne de courant, d'un manque de tirage, d'un retoude fumée ou d’une sous-évaluation de la surfacedhauffage ne sont pas couverts par la
présente garantie. La surface de chauffage recommdée pour un appareil est définie par le manufactier comme sa capacité a conserver une
température minimale acceptable dans I'espace dési§ en cas de panne de courant.

La présente garantie ne couvre pas les égratigraresrrosion, la déformation ou la décoloratidbout défaut ou dommage provenant de I'utilisation
de piéces non autorisées ou autres que des pigigisales, annule la garantie. Un technicien qiéaldutorisé doit procéder a l'installation en
conformité avec les instructions fournies avecriedpit et avec les codes du batiment locaux ebnatix. Tout appel de service relié a une mauvaise
installation n’est pas couvert par la présentergera

Le fabricant peut exiger que les produits défectdausoient retournés ou que des photos numérifiiesient fournies pour appuyer la réclamation.
Les produits retournés doivent étre expédiés payé @u fabricant pour étude. Les frais de trarigumur le retour du produit a I'acheteur seront§zay
par le manufacturier. Tout travail de réparationwat par la garantie et fait au domicile de I'aelue par un technicien qualifié autorisé doit d'abo
étre approuvé par le fabricant. Tous les fraisidegs et main-d’ceuvre couverts par la présenteniarsont limités au tableau ci-dessous.

Le fabricant peut, a sa discrétion, décider derefpau remplacer toute piéce ou unité apres ingpeet étude du défaut. Le fabricant peut, a sa
discrétion, se décharger de toutes ses obligaganse qui concerne la présente garantie en remdgules prix de gros de toute piece défectueuse
garantie. Le fabricant ne peut, en aucun castétieresponsable de tout dommage extraordinad@eit ou consécutif, quelle qu’en soit la nataya,
dépasserait le prix d’achat original du produits lpgéces couvertes par une garantie a vie sorttesige une limite d’un seul remplacement sur laeur
de vie utile du produit. Cette garantie s’appligue produits achetés apres f&jdin 2015.

APPLICATION DE LA GARANTIE*
DESCRIPTION PIECES MAIN-D’EUVRE
Chambre & combustion (soudures seulement) et eadeagorte en acier coulé L
(fonte). A vie 5 ans
Ve’rre céramiqL_Je (pris thernjique seulement**), tudbeﬂ secondaire**, placage A vie so.
(défaut de fabrication**) et échangeur de chaleyrésieur.
Habillage, écran coupe-chaleur, tiroir a cendrattep en acier, piédestal, moulures
décoratives (extrusions), coupe-feu@Cast*, coupe-feu en vermiculite**, 7 ans S.0.
déflecteurs et supports amovibles de la chambmrdbastion en acier inoxydable.
Ensemble de poignée, moulures de vitre et mécandenoentréle d’air. 5 ans 3ans
Pieces amovibles de la chambre a combustion en acie 5 ans S.0.
Ventilateur standard ou optionnel, capteurs theuesginterrupteurs, rhéostats,
céblage et autres commandes. 2 ans Lan
P,einturg (écaillage**), joi.nts d’étanchéité, isdkmraines céramiques, briques 1an so.
réfractaires et autres options.
Toutes les piéces remplacées au titre de la garanti 90 jours S.0.

*Sous réserve des limitations ci-dessus. *tfbs exigées.
Les frais de main-d’ceuvre et de réparation portésompte du fabricant sont basés sur une listaweprédéterminés et ne doivent pas dépasserxle pri
de gros de la piece de rechange.

Si votre appareil ou une piece sont défectueux,neaniquez immédiatement avec votre détaill@8BURN. Avant d’appeler, ayez en main les
renseignements suivants pour le traitement de vétlamation sous garantie :

e Votre nom, adresse et numéro de téléphone; . Le numéro de série et le nom du modéle tel qu'inéisur la
«  Lafacture et le nom du détaillant; plaque signalétique de I'appareil;
. La configuration de l'installation; . La nature du défaut et tout renseignement impartant

Avant d’expédier votre appareil ou une piece défeaeuse a notre usine, vous devez obtenir un numérdadtorisation de votre détaillant
OSBURN. Toute marchandise expédiée a notre usinersaautorisation sera automatiquement refusée et retirnée a l'expéditeur.
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